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Back-UPS™
RS 500

Bedienungsanleitung
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Anschluss

o Aufstellen / Einschalten

Bei der Aufstellung der Back-UPS RS ist folgendes zu
beachten:
Gerit nicht direkter Sonneneinstrahlung aussetzen.
Gerit keiner intensiven Hitzebestrahlung aussetzen.

Gerit vor Luftfeuchtigkeit, Feuchtigkeitseinwirkung
und Kontakt mit Fliissigkeiten schiitzen.
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SchlieBen Sie die Back-UPS RS an einer Steckdose an

(siehe Abbildung).

Netzkabel vom Computer

¢ Solange die Back-UPS RS an einer Netzsteckdose
angeschlossen ist, wird die interne Batterie stindig
aufgeladen.

Anschluss der internen Batterie

Hinweis: Der Batterieanschluss ist einfach und ungefihrlich. Es kann dabei jedoch zu Funkenbildung kommen. Dies ist normal.

Bei der Auslieferung der Back-UPS RS ist ein Batterie-Anschlussleiter abgeklemmt. Die Batterie muss daher zunéchst folgendermaBen angeschlossen werden:

Legen Sie die Back-UPS RS auf ihre
Seite. Schieben Sie den
Batteriefachdeckel nach oben, und
nehmen Sie ihn von der Back-UPS
RS ab.

Ziehen Sie die Batterie so weit heraus,
dass die Klemmen und Kabel frei
liegen.

Schliefen Sie den schwarzen Leiterpol an
der Masseklemme (-) an. Schieben Sie die
Batterie wieder in das Gehéuse ein.

Richten Sie den Batteriefachdeckel auf die
Rillen in der Back-UPS RS aus. Schieben Sie
den Deckel nach unten, und lassen Sie ihn
einrasten.

e Anschluss der mit Strom
zu versorgenden Gerate
an die Back-UPS RS.

An der Riickseite der Back-UPS RS befinden sich folgende
Anschliisse:

Drei batteriegespeiste Anschlusssteckdosen (,,Battery
Back Up Outlets*). Uber diese Steckdosen werden die
angeschlossenen Gerite im Bedarfsfall mit Notstrom ver-
sorgt und vor Spannungsspitzen geschiitzt; die Anschliisse
sind funkentstort. Bei Stromausfall wird diesen Steckdosen
automatisch Batteriestrom zugefiihrt. Wenn die Back-UPS
RS abgeschaltet ist, liegt an diesen Steckdosen keinerlei
Spannung an (weder Netz- noch Batteriespannung). An die-
sen Steckdosen konnen ein Rechner, ein Monitor, externe
Disketten- oder CD-ROM-Laufwerke, oder dhnliche Geriite.
angeschlossen werden.

Zusatzsteckdose nur mit Uberspannungsschutz (,,Surge
Only Outlet*). Diese Steckdose ist nicht Batterie gepuffert,
und kann nicht stromlos geschalten werden. Hier konnen ein
Drucker, Faxgerit (oder) Scanner o.4. Gerite angeschlossen
werden.

9 SchlieRen Sie die Tele-
fonleitung an den Uber-
spannungsschutz-
Ausgang an.

Die Telefonanschluss-Ausginge schiitzen Gerite mit Tele-
fonanschluss (Rechner, Modem, Telefaxgerit, Telefon) vor
Spannungsspitzen, wie sie bei Gewittern auftreten konnen.
Die Telefonanschluss-Ausgénge eignen sich fiir Anschliisse,
die den Normen HPNA und DSL entsprechen, sowie fiir alle
Modem-Dateniibertragungsgeschwindigkeiten. Bitte entspre-
chend der Abbildung anschliefen.

Anschlussdose

Modem/Telefon/Fax

O Schalten Sie die
Back-UPS RS ein.

Hinweis: Bitte lassen Sie die Back-UPS RS vor dem
Anschlieien von Geriten acht Stunden lang aufladen.

Betitigen Sie die Taste an der Vorderseite des Back-UPS
RS.
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Nach dem Driicken und Loslassen der Taste sollten fol-
gende Vorginge zu beobachten sein:

¢ Die griine Netzstromlampe (On Line) blinkt.

* Die gelbe Batteriestromlampe (On Battery) leuchtet
wihrend des automatischen Selbsttests auf.

* Nach erfolgreichem Abschluss des Selbsttests leuchtet
nur noch die griine Netzstromlampe.

*  Wenn die interne Batterie nicht angeschlossen ist
(siehe Schritt 1 oben), leuchtet die griine Netzstrom-
lampe, und die rote Batterieaustausch-Lampe blinkt.

 m Zum USB-

|=a— Anschluss des
Rechners
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Battery = Batterie muss ausgetauscht werden).

% On Line (griin) leuchtet, wenn die Stroman-
schlusssteckdosen mit Netzstrom versorgt werden.

On Battery (gelb) leuchtet, wenn die ange-
schlossenen Gerite von der Back-UPS RS mit
Batteriestrom versorgt werden.

]
_— Dauerpiepton: Alarmsignal - Batterieladung
ist nahezu aufgebraucht. Die Batterie besitzt
[‘ N nur noch sehr wenig Restladung. Speichern Sie
sofort alle noch nicht gesicherten Daten, und
beenden Sie alle aktiven Anwendungen. Fahren
Sie das Betriebssystem herunter, und schalten
Sie den Rechner und die Back-UPS RS ab.

Alle 30 Sekunden vier Pieptone: Alarmsignal,
das darauf hinweist, dass die Back-UPS RS auf
Batteriestrom umgeschaltet hat. Es empfiehlt
sich, alle aktuellen Daten abzuspeichern.
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Marken anderer Hersteller werden anerkannt.

6 SchlieBen Sie ggf. das USB-Kabel an, und installieren Sie die Software (optional)

RJ-45-/USB-Kabel an
Datenanschluss der
Back-UPS RS

—_—
< Nach den
@ - - angezeigten
- Anweisungen
] verfahren

Ist die Autoplay-Funktion des Rechners nicht aktiviert, bitte wie folgt verfahren:

1. Doppelklicken Sie auf das Symbol ,,Arbeitsplatz* auf der Desktop-Anzeige.

2. Doppelklicken Sie auf das CD-ROM-Laufwerkssymbol, und richten Sie sich
nach den Anweisungen auf dem Bildschirm.

Overload (rot) leuchtet auf, wenn die Strom-
aufnahme der angeschlossenen Gerite die

/<

_— Dauerton: Alarmsignal, das ertont, wenn die
batteriegespeisten Steckdosen iiberlastet sind.
X

Trennschalter: Die Trennschaltertaste
befindet sich an der Riickwand der Back-
UPS RS und springt heraus, wenn die
Back-UPS RS durch Uberlastung
gezwungen wird, sich vom Netzstrom zu
trennen. Tritt dieser Fall ein, bitte Geriite,
die nicht unbedingt benétigt werden, von
der Back-UPS RS trennen.
Trennschalterknopf wieder
hineindriicken.

APC, Back-UPS und PowerChute sind eingetragene Marken der American Power Conversion.

Leistungsfihigkeit der Back-UPS RS iibersteigt.

Statusanzeigen und Alarmsignale

An der Vorderseite der Back-UPS RS befinden sich vier Statuslampen (On Line = Netzstromlampe, On Battery = Versorgung durch Batteriestrom, Overload = Uberlastung und Replace

Replace Battery (rot) leuchtet, wenn sich
die Batterie dem Ende ihrer Standzeit nihert;
blinkt, wenn die Batterie nicht angeschlossen
ist (siche oben). Wenn die Batterie das Ende
ihrer Standzeit erreicht, kann sie nur noch fiir
sehr kurze Zeit Strom liefern und muss deshalb
ausgewechselt werden.

Alle 5 Stunden ein einminiitiges
Zirptonsignal: Dieses Alarmsignal weist
darauf hin, dass die Batterie die automatische
Diagnosepriifung nicht bestanden hat.

Aufbewahrung der Back-UPS RS

Laden Sie die Back-UPS RS mindestens 8 Stunden lang
auf, bevor Sie sie einlagern. Bewahren Sie die Back-UPS
RS in aufrechter Stellung an einem kiihlen, trockenen Ort
auf, und decken Sie sie ab. Laden Sie die Batterie wihrend
der Lagerzeit der nachstehenden Tabelle entsprechend
regelmafig auf:

Lager- Auflade- Ladedauer
temperatur haufigkeit
5—30°C alle 6 Monate 8 Stunden
30 — 45°C alle 3 Monate 8 Stunden

Bevor Sie die Back-UPS RS zur Reparatur an APC ein-
schicken, rufen Sie bitten den APC-Kundendienst an, damit
zunichst versucht werden kann, das Problem per Telefon
zu beheben.

Bestellen einer Ersatzbatterie

Die typische Lebensdauer einer Batterie betrigt 3 - 6 Jahre
(abhdngig von der Anzahl der Entladungszyklen und der
Umgebungstemperatur). Eine Ersatzbatterie kann online
iiber die Website von APC (siehe Riickseite — nur mit Kre-
ditkarte) bestellt werden.

Bitte bestellen Sie die Batterieeinheit RBC2.




Beheben von Stérungen

Anhand der nachstehenden Tabelle lassen sich geringfiigige Probleme bei der Installation und Benutzung der Back-UPS RS
beheben. Sollten Probleme auftauchen, fiir die diese Tabelle keine Abhilfe bietet, wenden Sie sich bitte an den APC Online-

oder Telefon-Kundenservice.

Einstellen der Umschaltgrenzspannung (optional)

Wenn sich herausstellt, dass die Back-UPS oder daran angeschlossene Geréte zu empfindlich auf die Eingangsspannung reagie-
ren, sollte eventuell die Umschaltgrenzspannung anders eingestellt werden. Dies ist ein sehr einfacher Vorgang, zu dem ledig-

lich die Taste an der Vorderseite der Back-UPS betétigt werden muss. Die Umschaltgrenzspannung wird wie folgt eingestellt:

| Magliche Ursache

| Abhilfe

Die Back-UPS RS lasst sich nicht einschalten.

. SchlieBen Sie die Back-UPS am Stromnetz an. Die Back-UPS befindet sich jetzt im Standby-Betrieb (keine der Anzeige-

lampen leuchtet).

. Driicken Sie 10 Sekunden lang auf die Taste an der Vorderseite des Gerites. Alle Anzeigelampen der Back-UPS beginnen zu

blinken und bestatigen damit, dass das Gerdt in die Programmierbetriebsart iibergeht.

Die Back-UPS RS liefert bei Stromausfall keinen Strom an Rechner/Monitor/externes Laufwerk.

Interne Batterie nicht angeschlossen.

Batterieanschliisse iiberpriifen. (Siehe ,,Anschluss der internen Batterie* auf

der Vorderseite dieser Betriebsanleitung.)

3. Die Back-UPS zeigt daraufhin nach dem in der Tabelle wiedergegebenen Schema die zur Zeit giiltige Uberspannungsemp-
Die Back-UPS RS ist nicht an einer Nachpriifen, ob der Netzstecker der Back-UPS RS findlichkeit an.
Netzsteckdose angeschlossen. fest in einer Wandsteckdose steckt. - - - -
Blinkende Empfindlichkeits- | Eingangsspannungsbe- Zu verwenden, wenn ...
Anzeigelampen einstellung reich (bei Netzanschluss)
1 niedrig 156 - 300 V~ ... die Eingangsspannung extrem niedrig oder hoch ist.
(gelb) Fiir Rechner nicht zu empfehlen.
Der Trennschalter (Sicherungsautomat) | Gerite, die nicht unbedingt benétigt werden, von - _ — : R o
der Back-UPS RS wurde ausgelost. der Back-UPS RS trennen. Trennschalter (an der (gelb 2 d miteel 176-294V +++ die Back-UPS hiufig auf Akkustrom umschaltet.
" LN . gelb und rot) (Werkseinstellung)
Riickwand der Back-UPS RS) eindriicken bis er Q
einrastet. AnschlieBend die Back-UPS RS ein- Q hoch 176 - 288 V~ ... ein angeschlossenes Gerit empfindlich auf Span-
schalten und die Geriite einzeln nacheinander wie- (gelb, rot und rot) nungsschwan_kungen reagiert (empf()hlen).
der anschliefen. Wird der Trennschalter erneut
ausgelost, ist die Ursache vermutlich eines der 4. Um das Gerit auf die niedrige Empfindlichkeitsstufe einzustellen, driicken Sie die Taste, bis die gelbe Lampe blinkt.
angeschlossenen Geriite, welches diese Uberlast 5. Um das Gerét auf die mittlere Empfindlichkeitsstufe einzustellen, driicken Sie die Taste, bis die gelbe und die rote Lampe
erzeugt. (zweite und dritte Lampe von oben) blinken.
6. Um das Gerit auf hohe Empfindlichkeit einzustellen, driicken Sie die Taste, bis die gelbe und beide rote Lampen (die unte-
Die Netzspannung ist sehr niedrig oder | Netzsteckdose mit einer gewdhnlichen Schreib- ren drei Lampen) blinken. o ) o o
nicht vorhanden. tischlampe testen. Leuchtet die Lampe nur 7. Wenn Sie die bestehende Empfindlichkeitseinstellung unveréndert beibehalten wollen, driicken Sie die Taste, bis die griine
schwach, Steckdose von einem Elektriker iiberprii- Lampe blinkt. . . ) ) . .
fen lassen. 8. Wird die Taste in der Programmierbetriebsart 5 Sekunden lang nicht gedriickt, verldsst die Back-UPS die Programmierbe-
triebsart, und alle Anzeigelampen verloschen.

Technische Daten

Ausgangsspannung geregelt

166 -278 V~ (Standardeinstellung)

Rechner, Monitor oder externes Lauf-
werk ist an der Zusatzsteckdose ange-
schlossen, die nur
Uberspannungsschutz bietet.

Stecker des Rechners, Monitors bzw. externen Laufwerks an einer der batte-

riegespeisten Steckdosen anschlieBen.

Frequenzgrenzen Netzstrom

47 - 63 Hz (automatische Erkennung)

Wellenform Batteriestrom

Stufenapproximierter Sinus

Die Back-UPS RS gibt Batteriestrom ab, obwohl normale Netzspannung anliegt.

Der Trennschalter (Sicherungsautomat)
der Back-UPS RS wurde ausgelost.

Gerite, die nicht unbedingt benétigt werden, von
der Back-UPS RS trennen. Trennschalter (an der

Riickwand des Back-UPS RS) driicken bis
rastet

Maximale Last 500 VA: 300 W
Typische Wiederaufladezeit 8 Stunden
Umgebungstemperatur (Betrieb) 0° — 40 °C
Umgebungstemperatur (Lagerung) .50 __45°C

By

er ein-

Relative Luftfeuchte (Betrieb/Lagerung)

0-95 % nicht kondensierend

Netzsteckdose, an der die Back-UPS RS
angeschlossen ist, versorgt das Gerit
nicht mit Strom.

Die Back-UPS RS an einer anderen Netzsteckdose anschliefen oder die
Hauselektrik von einem Elektriker iiberpriifen lassen.

Abmessungen (Hx B x T) 9,1x 16,5 x 28,4 cm
Gewicht 7,0kg
Transportgewicht 7,2kg
EMV-Einstufung EN 50091-2 Kategorie B

Die Back-UPS RS liefert nicht fiir die erwartete Zeit Notstrom.

Betriebszeit bei Batteriebetrieb

Standard: 19 Minuten mit Desktop-Rechner und 15-Zoll-Monitor

Die Back-UPS RS ist iiberlastet.

Gerite, die nicht unbedingt benétigt werden, an der Zusatzsteckdose
anschlieBen (nur Uberspannungsschutz, kein Batteriestrom). Hinweis: Gerte
mit Motoren und Dimmern (Laserdrucker, Heizgerite, Ventilatoren, Lampen,
Staubsauger usw.) sollten nicht an den batteriegespeisten Steckdosen der

Back-UPS RS angeschlossen werden.

Die Uberlastungsanzeige leuchtet,
wenn die an der Batterie angeschlosse-
nen Gerite mehr Strom aufnehmen, als
die Back-UPS RS liefern kann.

Eines der Gerite statt an den batteriegespeisten Steckdosen an der Zusatz-
steckdose (nur Uberspannungsschutz, kein Batteriestrom) anschliefSen.

1.
Die Batterie der Back-UPS RS hatte Batterie aufladen. Die Batterie wird sténdig aufgeladen, wenn die Back-UPS 2
nach dem letzten Stromausfall nicht RS an einer Netzsteckdose angeschlossen ist. In der Regel reichen acht Stun-
geniigend Zeit, um sich voll aufzuladen. | den Ladezeit aus, um eine vollig entladene Batterie komplett aufzuladen. 3
Solange die Batterie nicht voll aufgeladen ist, reicht der Batteriestrom der '
Back-UPS RS nur fiir einen Teil der normalen Uberbriickungszeit.
Die Batterie muss ausgetauscht werden. | Batterie austauschen (siehe ,,Bestellen einer Ersatzbatterie®). Die Batterien
haben eine Lebensdauer von 3 bis 6 Jahren. Bei hdufigen Stromausfillen und
hohen Umgebungstemperaturen ist die Lebensdauer entsprechend kiirzer.
Eine rote Anzeigelampe leuchtet.
4.

Batterie muss ausgetauscht werden.

Batterie innerhalb der néchsten zwei Wochen austauschen (siehe ,,Bestellen

einer Ersatzbatterie®). Wird die Batterie nicht ausgetauscht, steht beim néchs- 5.
ten Stromausfall weniger Notstrom zur Verfiigung. 6.

Betriebsstorung der Back-UPS RS.

APC-Kundendienst anrufen.

Beim Einschalten der Back-UPS RS leuchtet die Batterieaustauschanzeige und ein Alarmsignal ertént.

| Interne Batterie nicht angeschlossen. | Batterieanschliisse tiberpriifen.

Eine rote Anzeigelampe blinkt, gefolgt von weiteren Leuchtsignalen.

| Betriebsstorung der Back-UPS RS.

| Bitte Verbindung mit dem Online-Service von APC aufnehmen. |

Austausch der internen Batterie

Anleitung zum Austausch der internen Batterie:

Hinweis: Der Batteriewechsel ist einfach und ungeféhrlich. Es kann dabei jedoch zu Funkenbildung kommen. Dies ist normal.

Instandsetzung

Hinweis: Sollte die USV reparaturbediirftig sein, bringen Sie sie bitte nicht zum Héndler zuriick. Verfahren Sie stattdessen
bitte folgendermalen:

Lesen Sie im Abschnitt ,,Beheben von Storungen® nach, ob sich das Problem eventuell auf einfache Weise beseitigen ldsst.
Priifen Sie, ob der Trennschalter ausgelost wurde. Ist dies der Fall, driicken Sie den Knopf bitte wieder ein, und priifen Sie
dann nach, ob das Problem weiterhin besteht.

Ist das Problem noch nicht behoben, suchen Sie bitte die APC Website (www.apc.com) auf, oder rufen Sie den Kundendienst
an.

* Notieren Sie vorher bitte die Modell- und die Seriennummer des Gerites sowie das Kaufdatum. Seien Sie bitte darauf
vorbereitet, das Problem unter telefonischer Anleitung eines Kundendiensttechnikers direkt zu beheben. Sollte dies nicht
gelingen, wird der Techniker Thnen eine Riicksendenummer und eine Einsendeadresse geben.

» Wihrend der Garantiezeit sind Reparaturen von Méngeln, die unter die Garantie fallen, kostenlos. Nach Ablauf der
Garantiezeit wird Thnen die Reparatur in Rechnung gestellt.

Bitte packen Sie die Back-UPS RS in die Originalverpackung ein. Ist dies nicht moglich, bitten Sie den Kundendienst darum,
Ihnen eine Verpackung zuzuschicken. Die Back-UPS RS muss unbedingt ordnungsgemsf verpackt werden, um
Transportschéden zu vermeiden.

Hinweis: Verpacken Sie die Back-UPS RS unter keinen Umstéinden in Styroporkiigelchen! Schiden, die das Gerit
wihrend des Transports erleidet, fallen nicht unter die Garantie (wir empfehlen daher eine Transportversicherung im

Schreiben Sie die Einsendenummer auf die Auienseite der Verpackung.
Schicken Sie die USV franko und versichert an die Adresse, die Sie vom Kundendienst erhalten haben.

Die Garantiezeit betrdgt zwei Jahre ab Kaufdatum. Im Normalfall wird das eingesendete Miangelgerit gegen ein im Werk
| generaliiberholtes Gerit ausgetauscht. Kunden, die unbedingt das Originalgerit zuriickerhalten miissen, weil es mit einem

Sachnummernschild versehen ist und einem Abschreibungsplan unterliegt, miissen dies bereits bei der Kontaktaufnahme
mit dem Kundendienst angeben. APC sendet das Ersatzgerit nach Eingang des reklamierten Gerites bei der zustindigen
Reparaturwerkstitte ab. Im Bedarfsfall kann — nach Vorlage einer giiltigen Kreditkartennummer — auch ein gleichzeitiger
Versand erfolgen. Die Kosten des Versandes vom Kunden zu APC trigt der Kunde. APC tibernimmt die Frachtkosten fiir
die Riicksendung des Ersatzgerites an den Kunden.

APC-Kontaktinformationen

Legen Sie die Back-UPS RS auf
ihre Seite. Schieben Sie den
Batteriefachdeckel nach oben, und
nehmen Sie ihn von der Back-UPS
RS ab.

Nehmen Sie die Batterie heraus, so dass
die Klemmen und Kabel frei liegen.
Nehmen Sie die Kabelanschliisse von den
Batterieklemmen ab.

Schieben Sie die neue Batterie in das
Batteriefach. Schliefen Sie die Kabel wie
folgt an:

Schwarzes Kabel an der Masseklemme (-).

Rotes Kabel an der Plus-Klemme (+).

USA/Kanada (800) 800 4272
weltweit +1 (401) 789 5735
Deutschland 01805 180 170
Home page http://www.apc.com

Technische Kundenbetreuung http://www.apc.com/support

ESupport esupport@apcc.com

Richten Sie den Batteriefachdeckel auf die
Rillen in der Back-UPS RS aus. Schieben

Sie den Deckel nach unten, und lassen Sie
ihn einrasten.

Back-UPS ist eine eingetragene Marke der American Power Conversion.
Copyright © 2003 American Power Conversion. Alle Rechte vorbehalten.




